Rapport annuel sur le Prix et la
Qualité du Service public de I’Eau
Potable de la Communauté de
Communes du Pays de Sainte Odile

Exercice 2024

Application de la loi n°2015-992 du 17 aot 2015 relative a la transition
énergétique pour la croissance verte et selon I'article L.2224-5 du Code Général
des Collectivités Territoriales
Les informations surlignées en bleu sont obligatoires au titre du décret

Renouvellement d’un branchement d’eau rue du
Général Leclerc a Obernai

\ \M \ Sous-sol particilierement encombré de réseaux
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GENERALE DU SERVICE

1.1.Présentation du territoire desservi

Le service est géré au niveau [ communal

M intercommunal

Nom de la collectivité : COMMUNAUTE DE COMMUNES DU PAYS DE SAINTE ODILE

Caractéristiques : EPCI a fiscalité propre - Communauté de communes

Compétences liées au service :

Oui Non
Production %} O
Protection du point de prélevement ™ O
Traitement | O
Transfert %} O
Stockage | O
Distribution %} O

Territoire desservi (communes adhérentes au service, secteurs et hameaux desservis, etc.) :

- BERNARDSWILLER - MEISTRATZHEIM,
- INNENHEIM, - NIEDERNAI,
- KRAUTERGERSHEIM, - OBERNAI,

I "").'.r"""""' lr vvvvv B .
B rosennier LT D
= r r‘.::,.-*—"“ Yi-% # pres-Molsheim

- Rosheim

o
P o el
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e Existence d’'une CCSPL O Oui M Non

o Existence d’un réglement de service M Oui, date d’approbation : 23 novembre 2016 [ | Non

1.2.Mode de gestion du service

Le service est exploité en [ régie
[ régie avec prestataire de service
[ régie intéressée
[ gérance
M délégation de service public : affermage
[0 délégation de service public : concession
Nature du contrat :

Nom du prestataire : SUEZ Eau France
Date de début de contrat : 01/01/2017
Date de fin de contrat initial : 31/12/2031

Date effective de fin de contrat (aprés avenant le cas échéant) : 31/12/2031
Nombre d’avenants et nature des avenants : 3
L’avenant n°1 du 01/06/2018 a pour objet :
- L’avancement du calendrier de rénovation des réservoirs,
- Lacorrection d’'une erreur matérielle sur le prix de I'eau,
- Lintégration de travaux complémentaires pour la mise aux normes des stations de
reminéralisation.
L’avenant n°2 du 01/01/2019 a pour objet :

- La modification des conditions de reversement de la surtaxe intercommunale.

L’avenant n°3 du 11/06/2019 a pour objet :

- La modification du contrat pour prendre en compte la RGPD.

1.3.Estimation de la population desservie (D101.1)

Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne —y compris les résidents saisonniers —
domiciliée dans une zone ou il existe a proximité une antenne du réseau public d’eau potable sur
laquelle elle est ou peut étre raccordée.

Le service public d’eau potable dessert 20 082 habitants au 31/12/2024 (19 960 au 31/12/2023).
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1.4.Nombre d’abonnés

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I’Agence de I'Eau de la taxe sur la
pollution de I'eau d’origine domestique en application de l'article L213-10-3 du Code de
I’environnement.

Le service public d’eau potable dessert 6 217 abonnés au 31/12/2024 (6 174 au 31/12/2023).
La répartition des abonnés par commune est la suivante :

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de
41.83 abonnés/km au 31/12/2024 (41.07 abonnés/km au 31/12/2023).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de
3,23 habitants/abonné au 31/12/2024 (3,23 habitants/abonné au 31/12/2023).

La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non
domestique rapportée au nombre d'abonnés) est de 195.88 m3/abonné au 31/12/2023
(210.10 m3/abonné au 31/12/2022).

1.4.1. Branchements

La législation prévoit I'abaissement progressif de la teneur en plomb dans I'eau distribuée. A partir du
25/12/2013, cette teneur ne devra plus excéder 10 pg/l. Cette faible valeur peut induire une
suppression des branchements en plomb.

Les branchements
Matériau branchement avant compteur 2020 2021 2022 2023 2024 N/N-1 (%)

Acier fer noir galvanisé 1336 1334 1315 1299 1281 -1.4%
Amiante ciment 2 2 2 2 2 0,0%
Cuivre 39 39 40 40 39 -2,5%
Fonte 61 61 61 62 62 0,0%
Inconnu 84 89 a8 94 89 -5 3%
PE bandes bleues 2812 2 886 2 966 3014 3044 1,0%
PE noir ou autres 194 193 189 186 183 -1.6%
PVC 1445 1439 1428 1420 1421 0,1%
Visités mais indétectables 44 44 44 43 42 -2.3%
Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile )
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Les branchements hors territoire de la CCPO sont détaillés dans le tableau ci-dessous :

Branchements et Compteurs hors secteur

Nom ‘ Adresse postale Adresse compteur

Maison forestiére Vorbriick Route du Mont Sainte Odile KLINGENTHAL Route du Mont Sainte Odile 67210
OBERNAI

Ancienne Scierie Route du Mont Sainte Odile KLINGENTHAL Route du Mont Sainte Odile 67210
OBERNAI

Hoétel du Moulin Route de Klingenthal OTTROTT Route de Klingenthal OBERNAI

Hotel Clos des délices Route de Klingenthal OTTROTT Route de Klingenthal OBERNAI

Naiades Route de Klingenthal OTTROTT Route de Klingenthal OBERNAI

Restaurant La Schliff Route de Klingenthal OTTROTT Route de Klingenthal OBERNAI

. . . . Route de Blaesheim 67880
Schmitthausler Chemin du réservoir BLAESHEIM INNENHEIM

1.5.Eaux brutes

1.5.1. Prélevement sur les ressources en eau

Les ressources exploitées ont deux provenances :

- Les sources de montagne situées dans la vallée de L'Ehn et au pied du Mont Sainte-Odile qui
captent I'eau des grés vosgiens. Chaque source fait I'objet d'un repérage normalisé.

Pour maintenir la qualité et la protection de la ressource, des travaux de protection des périmetres
immédiats ont été réalisés.

- Les forages en plaine puisent I'eau dans la nappe alluviale du Rhin, situé dans la plaine a
proximité de Krautergersheim et de Hindisheim.

Le tableau suivant détaille I’évolution des volumes prélevés ces dernieres années. Les volumes indiqués sont des volumes
relatifs a 'année civile :

Volumes d'eau brute prélevés (m?)

Commune

FORAGE DE

KRAUTERGERSHEIM | [ oR0SEDE o 545021| 683483 | 760945| 752854| 632266 [-16,0%
STATION DE

OBERNAI TRAITEMENT DE 485570 | 495157 | 446621| 435337 | 412987 | -51%
KLINGENTHAL
STATION DE

SAINT-NABOR TRAITEMENT DE 187503 | 179256 | 165965| 166959 | 189234| 13,3%
SAINT-NABOR

e Mo H 1218094 | 1357896 | 1373531 | 1355150 | 1234487 | -8.9%

prélevés

Au total, le service public d’eau potable a prélevé 1234 487 m? pour I'exercice 2023 (1 355 150 m3
pour I'exercice 2023).

Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 100 %.

Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile
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1.5.2. Achats d’eaux brutes

Le service public d’eau potable achete de I'’eau brute provenant du forage Breitenbruch de Hindisheim.
Cette eau est traitée a la station de traitement du manganese de Krautergersheim qui est
opérationnelle depuis 2014.

Volumes d'eau brute importés et exportés (m?)

Provenance 2020 2021 2022 2023 2024  N/N-1 (%)

FORAGE DE HINDISHEIM | Volume d'eau brute importé - - 397224 381713| 321760 -15.7%

Commentaires : les volumes importés du forage d’Hindisheim, qui étaient précédemment
comptabilisés en « volumes d’eau potable importés », sont maintenant comptabilisés en « volumes
d’eau brute importés », puisqu’il ne s’agit pas d’un achat d’eau traitée, mais bien d’un achat d’eau
brute.

1.6. Le bilan hydraulique

./ \ Volumes mis
Volumes en
( = produits L = distribution

Volumes
CONSOMMés
autorisés

Volumes
prélevés

Volumes Volumes Volumes Volumes
d’'eau brute d’eau brute d’eau potable d’eau potable Pertes
importés exportés importés exportés

1.6.1. Achats d’eaux traitées

Volumes d'eau potable importés et exportés (m?)

N/N-1
(%)

Désignation 2020 2021 2022 2023 2024

COMPTAGES RESERVOIR
GLOECKELSBERG (BLAESHEIM -
STRASBOURG SUD)

Volume d'eau

potable importé 2024 11 063 894 374 322 (-13,9%

Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile 7
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1.6.2. Production

Au total, le service public d’eau potable a produit 1 552 359 m? pour I'exercice 2024.

Le tableau suivant détaille I'évolution des volumes d’eau potable produits ces derniéres années. Le
volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par
exemple).

Volumes eau potable produits (m?)

Commune 2021 2022 2023

FORAGE DE

KRAUTERGERSHEIM KRAUTERGERSHEIM 545 021 682 334 | 1160871 | 1136398 950138 | - 16,4%
STATION DE

OBERMAI TRAITEMENT DE 485 570 492 820 445 456 435 337 412987 | -51%
KLINGENTHAL
STATION DE

SAINT-NABOR TRAITEMENT DE 187 503 178 536 165 245 166 959 189234 13.3%
SAINT-MABOR

Total des volumes

produits 1218094 | 1353690 | 1771572 | 1738694 | 1552359 (-10,7%

Commentaires : Depuis 2022, le volume produit au forage de Krautergersheim est |'addition des
volumes prélevés aux forages de Krautergersheim et du volume importé d'Hindisheim, soit la sortie de
la station de Krautergersheim.

Les eaux de services production de chaque site ont directement été déduites des volumes produits
affichés dans le tableau ci-dessus

1.6.3. Les volumes d'eau potable importés et exportés

Le tableau suivant détaille I'évolution des volumes d’eau potable importés (recus ou achetés a
d’autres services d’eau potable, publics ou privés, par I'intermédiaire d’'une interconnexion) et
exportés (cédés ou vendus a d’autres services d’eau potable, publics ou privés, par I'intermédiaire
d’une interconnexion) ces derniéres années. Les volumes indiqués sont des volumes relatifs a
I’'année civile ramenés a 365 jours :

Volumes d'eau potable importés et exportés (m?)
N/N-1

(%

Désignation 2020 2023 2024

COMPTAGES RESERVOIR Volume deau
GLOECKELSBERG (BLAESHEIM - bl e 7373 2888 | 10599 | 14138| 3305|-766%
STRASBOURG SUD) po P
COMPTAGES RESERVOIR Volume d'ean
GLOECKELSBERG (BLAESHEIM - oinble imborts 2024| 11063 894 374 322 | -13,9%
STRASBOURG SUD) p P
FORAGE DE HINDISHEIM Volumedeau | 353557 | 359741 0 - i -
potable importé
STATION DE DEMANGANISATION Volume deau 2118|2428 0 ] ] )
KRAUTERGERSHEIM potable importé
STATION DE TRAITEMENT DE Volume d'eau
SAINT.NABOR potable exporté 40920| 41008| 42777 | 41886| 27761 |-33.7%
Total volumes
eau potable 393 463 | 368 356 894 374 322 | -13,9%
importés (B)
Total volumes
eau potable 48293 | 43896| 53376| 56024| 31066 | -44 5%
exportés (C)

Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile
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Commentaires : a compter de 2022 la ligne « STATION DE DEMANGANISATION KRAUTERGERSHEIM »
apparait a 0, il s’agit des volumes de service de la station qui sont maintenant retirés au moment du
calcul du rendement de réseau et non plus du volume importé.

1.6.4. Les volumes mis en distribution calculés sur une période
de reléve

Volumes mis en distribution (m?)

N/N-1
(%)

Désignation 2020 2021 2022 2023 2024

(Tﬁ??' volumes eau potable produits (A)=(A) - | 4 514 446 | 1353690 | 1772130 | 1717026 | 1548198 |  -9.8%
dont volumes eau brute prélevés (A') 1218094 | 1357896 | 1776415 | 1719629 | 1550894 |  -9.8%
dont volumes de service production (A™) 3948 4 206 4 285 2603 2 696 3,6%
Total volumes eau potable importés (B) 394 062 368 356 1031 273 249 - 8,8%
Total volumes eau potable exportés (C) 48 293 43 896 55735 54 144 30 316 - 44 0%
(T[‘;;a' volumes mis en distribution (A+8-C)= | 4 g5 915 | 1678150 | 1717426 | 1663155 | 1518131|  -8.7%

1.6.5. Les volumes consommeés autorisés calculés sur une période de reléve

Les volumes consommés autorisés correspondent a la somme des :

e Volumes comptabilisés : ils résultent des relevés des appareils de comptage des abonnés.
Ces volumes relevés correspondent aux volumes facturés (incluant les volumes exonérés)
et aux volumes dégrévés.

e Volumes consommeés sans comptage : ces volumes estimés sont ceux consommés par des
usagers connus disposant d’une autorisation d’usage. Cela peut notamment concerner les
volumes liés aux essais incendie (poteaux et bornes), aux manceuvres des pompiers, a
I'arrosage de certains espaces verts, a certaines fontaines, aux lavages de voiries ou bien
encore aux chasses d’eau sur le réseau d’assainissement.

e Volumes de service du réseau : ces volumes estimés sont ceux liés a |'exploitation du
réseau de distribution d’eau. Cela peut notamment concerner les volumes liés au
nettoyage des réservoirs, aux purges / lavage / désinfection de canalisation ou de
branchements ou bien encore a la présence d’analyseurs de chlore.

Volumes consommeés autorisés (m?)

Désignation 2020 2021 2022 2023 2024

Volumes comptabilisés (E=E'+E") 1241057 | 1287943 | 1270113 | 1258002 | 1217773 | -3,3%
- dont Volumes facturés (E') 1239791 | 1287943 | 1270113 1258002 | 1217773 | -3,3%
- dont volume eau potable livré gratuitement avec

compteur (volumes dégrevés, gestes 1266 0 0 0 0 -
commerciaux...) (E")

Wolumes consommeés sans comptage (F) 6 586 6 563 6 580 28 394 19 651 | - 30,8%
WVolumes de service du réseau (G) 9910 15218 7979 9760 6688 | -31,5%

Total des volumes consommés autorisés

(E+F+G) = (H) 1257553 | 1309724 | 1284672 | 1297156 | 1244112 -41%

Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile
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Commentaires : Le volume facturé correspond au volume relevé et de ce fait il prend en compte les
volumes dégrévés.

Le volume de service réseau prend en compte les purges, les nettoyages de réservoirs, les rincages du
réseau et les trop-pleins de réservoirs.

Les volumes consommés sans comptage correspondent aux essais poteaux d’incendie, aux
manceuvres d’extinction d’incendie, aux volumes techniques des communes (espaces verts, lavage
voirie), aux nettoyages de réseau assainissement réalisés par Véolia pour le 1¢" semestre 2024.

Les estimations concernant les volumes consommés sans comptage et les volumes de service du
réseau ont été effectués conformément aux préconisations officielles selon la méthodologie proposée
par I’ASTEE (Association Scientifique et Technique pour I'Eau et I'Environnement).

1.6.6. La performance réseau calculée sur une période de reléve (décret 2 mai
2007)

L'indice linéaire de pertes en réseau, ici comptabilisé sur la période entre deux reléves ramenées a
365 jours, représente par km de réseau la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas
consommés avec autorisation sur le périmétre du service. Il s’exprime en m3/km/jour et est calculé en
divisant les pertes journaliéres d’eau potable en réseau par le linéaire de réseau de distribution.

Contrairement a l'indice linéaire de pertes en réseau, 'indice linéaire des volumes non comptés, ici
comptabilisé sur la période entre deux reléeves ramenées a 365 jours, integre les volumes de service
du réseau de distribution ainsi que les volumes estimés consommeés par des usagers connus disposant
d’une autorisation d’usage. Il s’exprime également en m3/km/jour et est calculé en divisant les volumes
journaliers non comptés par le linéaire de réseau de distribution.

Indice linéaire de pertes (m*/km/j) - Indice linéaire des volumes non comptés (m¥km/j)

Désignation 2020 2021 2022 2023 2024 ”{,'}‘}1
Volumes mis en distribution (D) 1569915 | 1678150 | 1717426 | 1663155 | 1518 131 -8,7%
Volumes comptabilisés (E) 1241057 | 1287943 | 1270113 | 1259002 | 1217773 -3,3%
WVelumes consommeés autorisés (H) 1257553 | 1309724 | 1284672 | 1297156 | 1244 112 -4.1%
Pertes en réseau (D-H) = (J) 302 362 368426 | 432754 365999 | 274019 -25,1%
Volumes non comptés (D-E) = (K) 318 858 390207 | 447313 404 153 | 300 358 -25,7%
Linéaire de réseau de distribution (km) (L) 147 57 151,57 152,31 148,57 148,58 0,0%
Période d'extraction des données (jours) (M) 366 365 365 365 365 0,0%
Indice linéaire de pertes (J)/(MxL) 56 6,66 7,78 6,75 5,05 -25,1%
:[;?;?;):Tfaire des volumes non comptés 59 7.05 8.05 7.45 5.54 _25.7%
Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile 10
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Le rendement de réseau, ici comptabilisé sur la période entre deux reléves ramenée a 365 jours, est
le ratio entre, d’'une part, les volumes consommés autorisés augmentés des volumes d’eau potable
exportés (cédés ou vendus a d’autres services d’eau potable, publics ou privés, par I'intermédiaire
d’une interconnexion) et, d’autre part, les volumes d’eau potable produits augmentés des volumes
d’eau potable importés (recus ou achetés a d’autres services d’eau potable, publics ou privés, par
I'intermédiaire d’une interconnexion). Cet indicateur permet de connaitre la part des volumes d’eau
potable introduits dans le réseau de distribution qui est consommeée avec autorisation sur le périmetre
du service ou vendue en gros a un autre service d’eau potable.

Rendement de réseau (%)

Désignation 2020 2021 2022 2023 2024 NE:,:?
Volumes consommeés autorisés (H) 1257553 | 1309724 | 1284672 1297156 | 1244 112 -41%
WVolumes eau potable exportés (C) 48 293 43 896 55735 b4 144 30 316 - 44 0%
Volumes eau potable produits (A)=(A") - (A") 1214146 | 1353690 | 1772130 | 1717026 | 1548 198 - 9,8%
dont volumes eau brute prélevés (A") 1218094 | 1357896 | 1776415 | 1719629 | 1550894 - 9,8%
dont volumes de service production (A”) 3948 4 206 4 285 2603 2696 3,6%
Wolumes eau potable importés (B) 394 062 368 356 1031 273 249 -8,8%
&T@f’“e"‘ de réseau (%) = 100" (H+C)/ 812 78,61 7559 7869 82,3 46%

Commentaires :

Les fluctuations du rendement de réseau sont liées principalement aux fuites sur les réseaux du
territoire.

Depuis début 2023 nous avons mis en place un poste de chercheur de fuite dédié au secteur et renforcé
nos équipes de travaux et réparations grace a la mutualisation des services.

Les quantités d’eaux de service ont également fait I'objet d’une comptabilisation plus précise.

1.6.7. L'ILC et rendement grenelle 2

Le décret n°2012-97 du 27 janvier 2012 relatif a la définition d'un descriptif détaillé des réseaux des
services publics de I'eau et de |'assainissement et d'un plan d'actions pour la réduction des pertes d'eau
du réseau de distribution d'eau potable fixe le niveau minimum du rendement de réseau a atteindre
pour chaque collectivité en fonction de l'indice linéaire de consommation du réseau concerné.

Si le rendement minimum défini par le décret n'est pas atteint, la collectivité devra établir un plan
d'action pour la réduction des pertes en eau de son réseau de distribution. A défaut, une majoration
de la redevance pour prélevement sur la ressource en eau est appliquée.
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Performance rendement de réseau

Désignation 2020 2021 2022 2023 2024

WVelumes consemmeés autorisés (H) 1257553 1309724 | 1284672 | 1297156 | 1244 112 | -4,1%
Linéaire du réseau de distribution (km) (L) 147 6 151.6 1523 1486 1486 | 0,0%
Indice Linéaire de Consommation (H+C)/{MxL) 2472 245 241 24,9 235|-57%
Waleur du terme fixe (N) 65 65 65 B5 65| 0.0%
Obligation contractuelle rendement de réseau (%) 0 0 0 0 0 -
Obligation de performance Grenelle 2 rendement

de réssau = (N) + 0.2 ILC (%) 69,84 69,89 69,82 69,98 69,7 | - 0.4%
Effg;*me"t de réseau (%) =100 * (H+C) / (A~ 81,2 78,61 75,59 78,69 823 | 46%

Commentaires : Une action forte, initiée en 2022, se poursuit en 2024 portant sur une surveillance
accrue des réseaux du territoire. Les outils de téléreleve, la sectorisation et I'organisation des
travaux de réparation sont des piliers de la bonne maitrise des pertes en eaux.
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2. LES DONNEES FINANCIERES

2.1. Modalités de tarification

Les tarifs applicables aux 01/01/2024 sont les suivants :

DESIGNATION DE LA NATURE DE LA PRESTATION

Frs dacces au senice Cew

Femeture du branchement

70,08

pilcte cu une jauge calibrée

Reouverture de branchement 70,08

Redevé individuel sUite & non relevé sur 2 pénodes consécutives ou releve individuwel 61.04

du compleur & la demande du client en dehars de toumée de reléve !

Forfait déplacement au domicile de 'abonne 55,39
application d'une

Intervention en dehors des heures ouvress du service a |a demande de 'abonne augmeantation de 25%
aux présents tarifs

Relevd du compleur en cas de refus de pose de idrelevd (s option télérelive retenu) 68,85

Werification sur place dun comptewur de 15 a 20 mm a la demande du client avec un compteur 96,08

Pour un comgteur 15mm

Paour un comgteur 15 mm 414,86
Paur un camgteur 20 mm 424,07
Pour un compteur 30 mm & 40 mm 588,94
Paur urn camgteur = & 40 mm Sur devis

531,29

Pour un compteur de 20 mm 551,64
Pour un compteur de 30mm & 40 mm T06.50
Par un cormgleur = & 40 mm Sur devis
Editicn duplicata de facture (1°* demande) gratuit
Edition duplicata de facture (par demande supplémentaing) 7,00
Pénalité pour retard de paiement facturée au jour de la dewdéme relance 27.00
Indermnité forfaitaire pour frats de recolvrament pour un dient professionnel et collectivita (1) 4522

Intéréts moratoires facturés a un cient particulier, & compter de la 25 relance en supplément
de la panalité d-dessus mentionnde et calcllés dés |e jour suivant |a date limite de palerment
figurant sur la facturne.

Intéréts moratnires facturés 4 une collectvité, adminisiration ef commune, & compter de la 2=
relancs en supplément de |a penalité ci-dessus menfionnés et calculés dés le jour suivant la
datte limite: de paiement figurant sur la facture. (1)

Interét legal + 5 points

Taux de refinancement
de la BCE + 8 points

Interéts moratoires factlures 8 un cient prafessionnel & compter de la Zeme  relance en
suppement de la penalite ci-dessus mentionnée et calculés dés le jour suivant la date limite de
paiement figurant sur la facture. (1)

Taux de refinancement
da la BCE + 12 points
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Pénalité pour rejet du moyen de palement (TIP, chéque ou prélévement) hormis pour les 260
clients exonérés sefon la réglementation en vigueur (peénalite par rejet) :
Pénalite pour occupant absent malgre confirmation de rdv 48.61
Pénalité pour occupant absent maigré confirmation de rdv pris a la demande du client en 59.91
dehors des heures ouvrées ’
Pénalité (2) joumaliére aprés envol de [a lettre prévue au réglement pour refus du dient de

laisser I'Exploitant accéder au compteur de 15 mm (notamment en vue d'un relevé convoque 14,70

ou du remplacement du compteur)

Penalité (2) joumaliere aprés envoi de la lettre prévue au réglement pour refus du dient de

laisser I'Exploitant accéder au compteur supérieur a 15 mm (notamment en vue dun releve 35.04
convoquée ou du remplacement du compteur)

Penalité (2) pour manceuvre sur branchement ou compteur ou rupture de scellés 120.95
Penalité (2) pour utilisation de I'eau a d'autres fins que celles prévues au contrat d'abonnement 240.78
souscrit Y
Pénalité (2) joumaliére pour non mise en conformité par le client de ses installations privées, a 14.70
I'expiration du délai de mise en conformité imparti par FExploitant ’
Penalité (2) jounaliére pour vol d'eau sur un compteur de 15 mm 14.70
Penalite (2) joumahére pour vol d'eau sur un compteur supéneur a 15 mm 35.04
Peénalité (2) pour résiliation de rabonnement aux torts du client (en dehors de ia resiliation pour 35.04

non palement) .
Remplacement de compteur de 15mm gelé (en cas de faute prouvee du client), détérioré ou 123.21
disparu (si compteur en domaine prive).

Remplacement de compteur de 20mm gelé (en cas de faute prouvée du client), détériore cu 150.34
disparu (si compteur en domaine privé), .
Rempilacement de compteur de 30mm gelé (en cas de faute prouvée du client), détérioré ou 273.56
disparu (sl compteur en domaine privé). v
Remplacement de compteur de 40mm gelé (en cas de faute prouvée du client), détérioré ou 349.29
maésmmmfacurésaunewleme.adnmmbonetwnmm.awnmerdebr Tabidorel
relance en supplément de [a pénaité ci-dessus mentionnée et calculés dés le jour suivant la de la BCE + 8 poi
date limite de paiement figurant sur la facture. points
htérétsmmatwestacw@aun dnent.pmfewomelaoomptefdelazm relanqeen ke e
suppiément de la pénaiité ci-dessus mentionnée et calculés dés le jour suivant la date limite de de la BCE + 12 poi
paiement figurant sur la facture. ponts
Penalité pour rejet du moyen de paiement (TIP, chéque ou prélévement) hormis pour les 260
clients exonérés sefon la réglementation en vigueur (pénalité par rejet) !
Pénalite pour occupant absent malgre confirmation de rdv 48.61
Pénalité pour occupant absent malgré confirmation de rdv pris a la demande du client en 59.91
dehors des heures ouvrées '
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2.2. Facture d’eau type (D102.0)

La facture d’eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de I'abonné,
et peut également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement,
location compteur, etc.).

Les volumes consommés sont relevés avec une fréquence :
™ Annuelle O Semestrielle O Trimestrielle O Quadrimestrielle

Pour chaque élément du prix ayant évolué depuis |'exercice précédent, les éléments explicatifs
(financement de travaux, remboursement de dettes, augmentation du colt des fournitures, etc.) sont
les suivants :

Part de la collectivité :

Sans objet.
Part du délégataire :

Augmentation liée a 'application de la formule de révision prévue dans le contrat d’affermage

Recettes globales :
Les volumes facturés au titre de I'année 2024 sont de 1 217 773 m3 (1 259 002 m3/an en 2023).

Total des recettes liées a la facturation du service d’eau potable au 31/12/2024 : 2 692 972.00 € (2 712
500 € au 31/12/2023) dont 657 522.00.00 € percues par la CCPO (690 716.00 € au 31/12/2023).

Réforme des redevances des Agences de I'Eau

La loi de finance 2024 a modifié structurellement les redevances des agences de ['eau a partir du Xlléme
programme 2025-2030 avec notamment la mise en ceuvre de redevances liées a la performance des
services d'eau et d'assainissement. Ces nouvelles redevances sont dues par les collectivités qui
peuvent les réepercuter aux usagers par des contrevaleurs.

Les modifications entrées en vigueur le 1% janvier 2025 concernent toutes les factures émises a compter
de cette date.

L'annee 2025 reste une annee de transition avec des redevance de performance calculées
forfaitairement au regard de coefficients de performance maximums. Dés 2026, les critéres de
performance 2024 impacteront a nouveau la facture des usagers.

Les tarifs applicables au 01/01/2023, au 01/01/2024 et au 01/01/2025 pour une consommation d'un
ménage de référence selon I'INSEE (120 m3/an) sont :
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Prix du ler janvier 2023 - 2024 -2025

DESIGNATION Quantité Exercice 2023 Evalution Exercice 2024 Evgiution Exercice 2023 Evalution
P.U. | Montants ] P.U. | Montants % P.U. | Montants k]
DISTRIBUTION de FEAL
# Part du déiégataire SUEZ
[Abonnement annuel 2 26,82 53,64 -704 28,85 57,70 757 2792| 55384 -3,22
[Consommation 120| | 08045 96,59 -A01 0,8656| 103,87 754 0,8377| 100,52 -3,22
§ Part de I Collectivité COPO:
Surtase Communautaire Eau 120] 0,5500| 66,00 o.00 0,5500| 66,00 0.00 0,5500| 66,00 .00
§ Agence de 'fou ©
Présenation des Ressounces en Eau 120 0,0500/ 6,00 0,00 0,0500/ 6,00 0,00 0,0100| 1,20 -80.00
(Consommation eau patable 120 0,3900| 46,80
Performance sau 120 0,0660 7,92
Lutte cantre |4 Pollution 1200 | 03500) 42,00 000 035000 4200 0.00
T — Total HT 264,23 275,57 278,28
T ¥y TVAASS% 14,53 1516 | 1531
suez o
n pour 120 m3
Odile e 78,76 € 290,73 € 293,59 €
L . — toutes taxes
| pourlm3 | 232€ 242 € A
parlitre | 0,232 Cts |_-4,12) 0,292 Cts |_2.29) 0,295 Cts|
(COLLECTE des EALIM UISEES ;
§ Pan du délégataire Veodia / SUEZ
[Abonnement annuel 2 12,90 2579 -5,90 13,00| 26,00 13,23| 2646 177
Consommation (collecte) 120 0,05%01| 10,81 -6,92 0,1100| 13,20 0,1119| 13,43 173
§ Part de I Collectivité COPO ¢
Surans CommunButaire ASSainissemeant 120 0,3820| 4584 0.00 0,3820| 4584 0,5000| &0,00 3089
Redevance Modemisation des réseaux de collece 120 0,2330| 3796 Q.00 0.2330) 3796
Total HT 110,40 113,00 55,89
——ne TVAGI0% 11,04 11,30 999 |
L L Total TTC
Ad (QVEOUA |ooirnoms
mnt;k‘ EAL e 11,4 € 124,30 € 10988 €
toutes taxes
h()_cl_iif_ sueza pour 1 m3 101 € 104 € 0,92 €
0,100 Cts | =240 004 Ct5| 235 0,092 Cts||_-
TRAITEMENT he-s EALNX USEES ©
§ Pave du déiégataire SUEZ
abannement annusl 2 1,875 43,75 -8,51 23,690) 4738 23,840| 47,68 63
(Consommation (traitement) 120 0,6103| 73,24 -20,74 0,7400( &880 0,7448| E5,38 065
§ Pavt de ko Collectivitd SMBE »
Sumaxe Syndicale Assainissement 120 0,6300| 76,30 -4 45 0, 7100 E5,20 0, 7100 E5,20 0,00
PEMarmBncs sySteme d'assainissement colledil 120
Total HT 193,79 221,38 222,26
_ -‘.5'7 TVASI0% 15,38 2214 22,23
e suez [ Toamc
g 213,16 € 243,52 € 4448 €
— E abonnement i "
toutes taxes
YNDICAT MIXT
el L pour 1 m3 LiC 203 ¢ 200 ¢
par litre 0,178 Cts | -1218 0,203 Cts | 1424 0,204 Cts| 040
DISTRIBUTION d I'EALF ¢ 120 m3 613,37 € 658,55 € GAT, 95 €
total TTC COLLECTE dhaes EALR WSEES | 1m3 5,11 € -6, 76 5,49 € 37 5,40 € -1,61
TRAITEMENT des EAUX USEES | par litre 0,511 Cts 0,549 Cts 0,540 Cts
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2.3. Bilan financier de la collectivité

Le résultat déficitaire de la section d’investissement s’éléve a 273 571,11 € et le résultat excédentaire
de la section de fonctionnement est égal a 1 225 195,58 €.
A la cl6ture des comptes, le compte financier unique 2024 présente un résultat apres affectation de

951 624,47 €.

2.3.1.

L’exécution des sections

L’exécution de la section de fonctionnement (opérations réelles en € HT)

ANNEES DEPENSES BUDGETEES DEPENSES MANDATEES % DE REALISATION
2023 276 148.50 114 291.91 41 %
2024 289 992.37 111 235.01 38 %
ANNEES RECETTES BUDGETEES RECETTES EMISES % DE REALISATION
2023 669 630.00 682 610.00 102 %
2024 669 630.00 699 290,81 104 %

L’exécution de la section d’investissement (opérations réelles en € HT)

ANNEES DEPENSES BUDGETEES DEPENSES MANDATEES % DE REALISATION
2023 1527 809.75 485 179.43 32%
2024 1650312.61 907 106.31 55 %
ANNEES RECETTES BUDGETEES RECETTES EMISES % DE REALISATION
2023 33 550.00 86 758.07 259 %
2024 0.00 0.00 0%
2.3.2.  Etat des dépenses et recettes d’investissement par programme
2024 (en € HT)

Commune Description Dépenses HT
Bernardswiller Rue de Goxwiller 575,25 €
Krautergersheim Rue des Courlis 39999,85 €
Obernai Avenue des Champs Verts 45 174,00 €
Obernai Rue du Général Leclerc — Plan Vélo 670 176,62 €

TOTAL GENERAL HT|  755925,72 €

2.3.3. Bilan de récupération de TVA

Le budget annexe de I'Eau de la Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile est assujetti a la

TVA depuis 2017. Par conséquent la TVA est directement déduite sur les acquisitions.
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2.4. Bilan financier du délégataire

mpte annuel de résultat de l'exploitation

(en applcation du décret 2005-236 du ¥ miars 2005)

ﬁ%

!

en Eurns 2023 2024 Ecarten®% |
PRODUITS 2712 500 2 692 972 T 0,7% E
Esploitation du senice 1375183 1443 649 §
Caollectivités et autres organismes publics 1117 582 1070 455 g
Travaux atiribués & titre exclusif 138 384 99 158 g
Produits accessoires B1 362 T8 709 §
!

CHARGES 2724 279 2 641 446 T 3,0% g
Personnel 506 347 480 047 g
Energie électriqgue 206 368 B0 937 §
Achats d'eau 51064 51 656 i
Produits de traitement 25 264 28 199 E
Enalyses 033z o207 :
Sous-traitance, matiéres et founitures 231385 274 584 §
Impdts locaux et taxes G 066 7472 E
Autres dépenses d'exploitation, dont - 224 498 220 813 g
= télécommunication, postes et tlégestion 20321 18 870 g
« engins et véhicules 33027 35 101 g
= informatique 114121 117 055 g
+ assurance 11801 12107 i
+ locaux 16 244 14300 :
Ristournes et redevances contractuelles 4 8630 o §
Confribution des senices centraux et recherche 52 511 53 450 §
Collectivités et autres organismes publics 1117 582 1070 455 §
Charges relatives auxrencuvellements E
* programme contractuel BT 275 104 618 g
« fonds contractuel 30 708 13026 :
Charges relatives suxinvestissements E
» prograrmme contractusl B1431 87 578 i
- fonds contractuel 75 551 81254 i
Charges relafives auxinvestissements du domaine prive 15081 18 054 E
Pertes sur créances imécouvrables etrisque recouvrement -4 935 AT 108 §
Rémunération du besagin en fonds de roulement -BTTT 7188 g
Resultat avant impdt 411 779 51 526 E
Apurement des déficits antérieurs ] 13 600 g
Impdt sur les sociétés (caloul normatf) ] 0482 E
/

RESULTAT _ 11779 28 445 :
Conforme a Ia circulaire FF2E du 31 janwer 2006 §
........................................................................................................................................................................................ }
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Compte annuel de résultat de I'exploitation 2024

Détail des produits

an Euros 2023 r 2024 Ecart en %
TOTAL 2712 500 2692972 T 0,7%
Exploitation du senice 1375193 1443 649 " 50%
* Partie fixe facturde 328 024 353 559
+ Partie proporiicnnelle facturde 997 978 1024 141
« Cession d'eau facturde 40054 45 747
= Variation de la part estimée sur consommatons 9137 19 202
Collectivités et autres organismes publics 1117 362 1 070 455 " -4 2%
+ Part Collectivié 690 716 65T 522
* Radevance pour la présenation de la ressource en B2 792 28 TS
+ Redenance pour pollution d'origine domestique 364 053 353 159
Travaux attribués a titre exclusif 138 384 %9 158 " -28,3%
+ Branchemeants 138 384 99 158
Produits accessoires 81 362 79 709 " -2,0%
* Facturation et recouwement de la redevance 24 675 42073
» Facluration el recouwement aulres comples de ters -5 485 23607
* Autres produils accessoines 62 181 14 028

Conforme a la circulaire FP2E du 31 jamaer 2006

Le présent Compte Annuel de Résultat d’Exploitation (CARE) est établi en application de la loi 95-127
du 8 février 1995 et du décret 2005-236 du 14 mars 2005.

Il se conforme aux dispositions de la circulaire n® 740 mise a jour le 31 janvier 2006 de la Fédération
Professionnelle des Entreprises de I'Eau (FP2E) visant a créer un référentiel partagé qui stabilise les
régles et harmonise les pratiques.

Il regroupe par nature I'ensemble des produits et charges imputables au contrat, de maniére a en
refléter le plus fidelement possible les conditions économiques.

Le présent CARE est établi sous la responsabilité de la Société délégataire dans les termes qui sont les
siens.

Il répond aux demandes suivantes stipulées dans I'Article R1411-7 relatif au Rapport Annuel du
Délégataire : "Le compte annuel de résultat de I'exploitation de la délégation rappelant les données
présentées I'année précédente au titre du contrat en cours. Pour |'établissement de ce compte,
I'imputation des charges s'effectue par affectation directe pour les charges directes et selon des
critéres internes issus de la comptabilité analytique ou selon une clé de répartition dont les modalités
sont précisées dans le rapport pour les charges indirectes, notamment les charges de structure."
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3.FINANCEMENT DES INVESTISSEMENTS

3.1. Montants financiers

Exercice 2023 Exercice 2024
Montants financiers HT des t e dant le derni
on .a\n S |na|:1C|fers es travaux engagés pendant le dernier 334 315.27 755 925.72
exercice budgétaire
Montant financiers HT des études 2 330.16 0
Montants des subventions en € 0 0
Montants des contributions du budget général en € 0 0
3.2. Etat de la dette du service
Exercice 2023 Exercice 2024
Encours de la dette au 31 décembre N (montant restant di en €) 803 972.04 655 438.04
en capital 148 534.00 151 180.59
Montant remboursé durant I'exercice en €
en intéréts 14 538.04 11 891.45
Etat de ’endettement et des emprunts - exercice 2024
ENDETTEMENT PLURIANNUEL DES EMPRUNTS a compter de I'exercice2024
Budget EAU
Code Obijet de I'emprunt Annuités
emprunt
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033
20346008 rEﬁ;LL:sp :T-UALX 21642.52 2164252 2164252 21642.52 2184252 2164252 21642.52 21642.42 0.00 0.00
80212803 2EEH+L;14 RENEGO EAU 81288.20 8128620 0 084,45 0.00 000 000 0.00 0.00 0.00 000
BEZA00ZETET | EAU 22 AMELIORATION 4213083 4218088 4218088 4212088 4218083 10 547.15 0.00 0.00 0.00 000
ET PERENNITE EAU
11240 EAU 21 TRAVAUX 2012 1706364 17 963,54 17 963,54 17 952,64 000 000 0.00 0.00 0.00 000
Total budget EAU 163072.04| 163072.04| 14275030 | 81785.84 | 6383220 32180.67| 2164252 2164242 0.00 0.00
3.3. Amortissements
Pour I'année 2023, la dotation aux amortissements a été de 319 420.08 €.
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3.4. Présentation des projets a I'étude en vue d'améliorer la
qualité du service a l'usager et les performances
environnementales du service

TRAVAUX 2025
COMMUNES Adresse Programme
Montant HT

Bernardswiller Rue de Goxwiller 61 141 €

Niedernai Rue des Pierres 207 161 €

TOTAL HT 950 552 €
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4 INDICATEURS DE PERFORMANCE

4.1. Les indicateurs du décret du 2 mai 2007

Les données et indicateurs relatifs aux caractéristiques et a la performance du service qui sont
présentés ci-dessous et dont la production releve de la responsabilité du délégataire dans le cadre du
présent contrat vous permettent de faire figurer dans le rapport annuel sur le prix et la qualité du
service (RPQS) les indicateurs descriptifs du service et les indicateurs de performance demandés par
le décret du 2 mai 2007.

Indicateurs du décret du 2 mai 2007

Théme

Indicateur

2024

Unite

Degré

de
fiabilité

Ei?;?;;:“que D101.0 - Estimation du nombre d'habitants desservis (1) 19960 | 20082 | Nombre B
Caractéristique . .
technique VP.056 - Mombre d'abonnes 6 174 & 217 | Nombre A
Caractéristique | VP.OT7 - Linéaire de réseaux de desserte (hors
technigue branchements) (1) 148,57 148,58 | km A
Tarification D102.0 - Prix. TTC du service au m® pour 120 m? 242273 248883 FI'I'G.’rrF A
P101.1 - Taux de conformité des prélévements sur les eaux
Indicateur de | distribuées réalisés au titre du contrdle sanitaire par rapport 100 100 | % A
performance aux limites de qualité pour ce qui conceme la microbiclogie
()
P102.1 - Taux de conformité des prélévements sur les eaux
Indicateur de | distribuées réalisés au titre du contrdle sanitaire par rapport a7 1 100 | % A
performance aux limites de qualité pour ce qui conceme les paramétres '
physico-chimigues (2)
Indicateur d& | 404 3 _ Rendement du réseau de distribution 78,69 823 | % A
performance
Indicateur de P103.2B - Indice de connaissance de gestion patrimoniale 113 113 ‘E":Iggr A
performance des réseaux d'eau potable 120
Indicateur de P108.3 - Indice d'avancement de la protection de la 5, A
performance ressource en eau (1) } }
Indicateur de e . .
performance P105.3 - Indice lineaire des volumes non compies TA45 5,54 | m*fkmi] A
Indicateur de e .
performance P106.3 - Indice linéaire de pertes en réseau 6,75 5,05 | mAfkmi) A
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Indicateurs du décret du 2 mai 2007 pour les rapports soumis @ examen de la CCSPL

. ) - L Degré de
] 1 L g
Theme Indicateur 2024 Unite Habilité
Indicateur de P151.1 - Taux d'occurrence des interruptions de service non I;dggabre ! A
performance Programimess - abonnés
Indicateur de D151.0 - Délai maximal d'ouverture des branchements pour 1l A
performance les nouveaux abonnés, défini au senvice feur
Indicateur de P152.1 - Taux de respect du délai maximal d'ouverture des .
. 97,38 | % A
performance branchements pour les nouveaux abonnes
. Mombre §
'”Edr'f';ar:f;;g: P155.1 - Taux de réclamations 4,99 | 1000 A
p abonnés
Indicateur de Existence d'un dispositif de mémorisation des réclamations ) )
performance écrites recues Oui | Oui/ Nen A
Indicateur de P154.0 - Taux dimpayés sur les factures d'eau de l'annés o7 | % A
performance précedente i
Financement des % de branchements publics en plomb restant & modifier ou & ol= A
investissements supprimer au 1er janvier de cette annés

*

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau d'eau potable

Descriptif

Partie A : WP 236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant |a localisafion des ouvrages principau
Plan des (ouvrage de captage, station de traitement, station de pompage, résenvoir) et des dispositifs de 10
réseauy mesures {10 points)
Partie A : WP 237 - Existence et mise an ceuvre d'une procédure da mise & jour, au moing chague année, du
Plan des plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations et renouvellements de réseaux (en 'absence 5
rEseaux de travauy, la mise & jour est considérée comme effectuée) (5 points)
Soustolal - o des réseaux (15 points) 15
Partie A pal

WP 238 et VP.240 avec VP 238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
Dartie B - trongons représentas sur le plan, du linéaire, de la catégorie de louvrage et de la précision des

- informations cartographigues et VP 240 - Mise a jour annuelle de lnventaire des réseaux & partir

Inventaire , . L . . . . . i 10
des réseaux qupg procegure_formallsee pour h_as_ informations s:uwantes [e_latll.res aux tfonmns de reseaux -

lingaire, catégorie d'ouvrage, précision cartographique, matériaux et diamétres (0 ou 10 pts en

fonction de VP.238, VP.239 et VP.240)
Ea'uzlr?taEirré VP.@&B - Pnun;:entlaqe du I!néairf_: de réseau pour lequel Mnventaire des réseaux mentionne les 5
des réseaux materiaux et diametres (1 a 5 points sous conditions)
Partie B : WP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel Minventaire des réseaux mentionne les
Inventaire matériaux et diamétres (%) %.8
des resealx
::rﬁglr?tgré WP 241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel Finventaire des réseaux mentionne la date 13
des réseaux | Y la periode de pose (0 a 15 points)
Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile 23

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'Eau Potable 2024




Accusé de réception en préfecture

067-246701080-20250624-20250421V1-DE

Date de télétransmission : 01/07/2025

Date de réception préfecture : 01/07/2025

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau d'eau potable

Partie B :
Inventaire
des réssaux

Descriptif

WP 241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel Minventaire des réseaux mentionne la date
ou la période de pose (%)

T |

Sous-total -
Partie B

Inventaire des réseaux (30 points qui ne sont décomptés que si |a totalité des points a &t& obtenue
pour la partie A)

Partie C :
Auires
gléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux

WP 242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionmement, ventouses, purges, PL,...)
et des senvitudes de réseaux sur le plan des réseaux (10 points)

10

Partie C :
Autres
gléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux

WP 243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et équipements
electromeécanigues existants sur les ouvrages de stockage et de distribution (en l'absence de
maodifications, la mise a jour est considérée comme effectuée) (10 points)

10

Partie C :
Auires
gléments de
connaissance
et de gestion
des réssaux

WP 244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (10 points)

10

Partie C :
Autres
éléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux

WP 245 - Pour chaque branchement, caractéristigues du ou des compteurs d"eau incluant 1a
référence du camet métrologigue et la date de pose du compteur (10 points)

10

Partie C :
Auires
gléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux

WP 246 - Identification des secteurs de recherches de pertes d"eau par les réseaux, date et nature
des réparations effectuées (10 points)

10

Partie C :
Autres
gléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux

WP 247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau (réparations, purges, travaux de
renouvellemnent, etc) (10 points)

10

Partie C :
Auires
gléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux

WP 248 - Existence et mise en ceuvre d"un programme pluriannuel de renouvellemeant des
canalisations (programme détaillé assorti d"un estimatif portant sur au moins 3 ans) (10 points)

10

Partie C :
Autres
éléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux

VP 249 - Existence al mise an ceuvre d"une modélisation des rdsaaux sur au mains la moitié du
lingaire de réseaux (5 points)

Sous-total -
Partie C

Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (75 qui ne sont décomptés que si 40
points au maoins ont &té obtenus en partie A et B)

TOTAL
(indicateur
P103.28)

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau d'eau potable

113
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4.2. Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable (P107.2)

Ce taux est le quotient, exprimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du linéaire de réseau
renouvelé (par la collectivité et/ou le délégataire) par la longueur du réseau.

Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux remplacées a 'identique ou renforcées ainsi que
les sections réhabilitées, mais pas les branchements. Les interventions ponctuelles effectuées pour
mettre fin a un incident localisé en un seul point du réseau ne sont pas comptabilisées, méme si un
élément de canalisation a été remplacé.

Exercice 2020 2021 2022 2023 2024

Linéaire renouvelé en km 0.81 0.00 0.42 1.2 0.52

Au cours des 5 derniéres années, 2.95 km de linéaire de réseau ont été renouvelés.

'L. ""['\ +L, 2 +Lx L+L.~.‘ 100

tanx moyen de renouvellement des réseauy =———-= -
S¥]linéaire du réseau de desserte

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable est de 0.38 % (0.45 %
en 2023).

LES VARIATIONS SUR LES CANALISATIONS

Les variations sur les canalisations

Linéaire total de canalisation de l'année précedente 155 419
Régularisaticns de plans 101
Situation actuelle 135 320

Toutefois, le réseau de distribution est de 148.6 km.
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La répartition par commune des variations sur les canalisations

Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'Eau Potable 2024

BERMARDSWILLER Linéaire total de canalisation de 'année précédente 13 982
BISCHOFFSHEIM Linéaire total de canalisation de l'année précédente 1173
BLAESHEIM Linéaire total de canalisation de 'année précédente 1200
BOERSCH Linéaire total de canalisation de l'année précédente 495
HIMDISHEIM Linéaire total de canalisation de 'année précédente 3611
INMEMHEIM Linéaire total de canalisation de 'année précédente 11515
KRAUTERGERSHEIM Linéaire total de canalisation de l'année précédente 17 625
MEISTRATZHEIM Linéaire total de canalisation de 'année précédente 12 354
MIEDERMAI Linéaire total de canalisation de l'année précédente 12 151
OBERMAI Linéaire total de canalisation de 'année précédente 70 476
OTTROTT Linéaire total de canalisation de l'année précédente 7931
SAINT-NABOR Linéaire total de canalisation de 'année précédente 2 906
Commentaire : 17.43 km de conduite sont a I'extérieur du territoire de la CCPO
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5 ACTIONS DE SOLIDARITE ET DE
COOPERATION DECENTRALISEE DANS
LE DOMAINE DE L’EAU

5.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité
(P109.0)

Cet indicateur a pour objectif de mesurer I'implication sociale du service.

Entrent en ligne de compte :

e |es versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en application de |'article
L261-4 du Code de I'action sociale et des familles (Fonds de Solidarité Logement, par exemple)
pour aider les personnes en difficulté,

e les abandons de créance a caractére social, votés au cours de l'année par |'assemblée
délibérante de la collectivité (notamment ceux qui sont liés au FSL).

16 771.14 € ont été abandonnés et/ou versés a un fonds de solidarité, soit 0.0138 €/m3 pour 'année
2024 (0.0047 €/m3 en 2023).

L'encaissement et le recouvrement

Désignation 2024 N/N-1 (%)
Delai Paiement client (j) 14,75 2225 50,9%
Montant de créances TTC hors fravaux supérieur 4 6 mois 25 965,16 42 829 41 48 1%
Créances irrécouvrables (€) 5 BET. TS 1677114 185 8%
Montant TTC des impayés hors travaux de 'Annee M-1 13 523,18 18 560,07 T 2%
CA TTC hors travaux de Fannés N -1 2531865542 | 2661 784 67 5, 1%
Chiffre d'affaires TTC hors fravaux 266178467 | 2676400 44 0,5%
Taux de créances irecouvrables (%) 0,22 0,63 184,3%
Taux dimpayés sur les factures hors travaux de Fannée précédente (%) 0,53 07 30,5%

5.2. Opérations de coopération décentralisée (cf. L 1115-1-1
du CGCT)

Peuvent étre ici listées les opérations mises en place dans le cadre de l'article L1115-1-1 du Code
général des collectivités territoriales, lequel ouvre la possibilité aux collectivités locales de conclure
des conventions avec des autorités locales étrangeres pour mener des actions de coopération ou
d'aide au développement.

Bénéficiaire Montant en €
Sans objet 0.00
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6 FAITS MARQUANTS DE L’EXERCICE

6.1. Consultation des services de la Communauté de Communes

Dans le cadre de consultation des personnes publiques, services ou commissions intéressées, les

services de la Communauté de Communes ont été sollicités selon le tableau de synthése par commune

ci-dessous :
Avis sur document administratif CCPO
Projet PLU AT cu DP PA PC PD | Total
Bernardswiller 1 2 1 4 8
Innenheim 1 1 1 4 7
Krautergersheim 1 8 6
Meistratzheim 1 5 2 9 2 19
Niedernai 1 4 2 1 8
Obernai 1 3 16 3 35 3 61
111
Demande de branchements eau et assainissement réalisée 30
Demande de branchements eau et assainissement en attente 1
Réponse DICT / DR
Demande de renseignement sur branchement assainissement 38
Nombre d'avis formulés par le service en 2024 180
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6.2. Délégation de Service Public (DSP)

Le 1¢" janvier 2017 marque le début d’'un nouveau contrat de DSP pour I'exploitation du service d’eau
potable avec la société SUEZ EAU FRANCE pour une durée de 15 ans.

En plus de I'exploitation du service d’eau potable de la collectivité, le contrat de délégation de service
public integre la réfection des réservoirs, la téléreleve des compteurs, la modification des matériaux
de filtration des stations de traitement d’eau potable et la mise en place d’un nouveau SIG plus
performant.

Mise en place de la téléreléve des compteurs

Le renouvellement de I'ensemble du parc de compteurs du périmetre a démarré en 2017 et s’est
poursuivi en 2020. Les antennes de transmission des données sont opérationnelles depuis le
28me trimestre 2017.

Ces nouveaux équipements permettent a chaque abonné de suivre sa consommation en temps réel et
de détecter d’éventuelles fuites. Ils permettent également a I'exploitant de déterminer le rendement
du réseau par secteur géographique, en s’appuyant sur les données des compteurs de sectorisation
installés les années précédentes.

La connaissance de ces rendements permettra ainsi a la collectivité d’orienter le programme de
renouvellement des canalisations.

Mise en place d’un nouveau SIG

Un nouveau Systéme d’Information Géographique (SIG) a été mis en place pour la visualisation et le
suivi des données patrimoniales et d’exploitation du réseau d’eau potable de la Communauté de
Communes. |l permet notamment de visualiser en temps réel les interventions sur le réseau, les
consommations des réservoirs et recense toutes les données techniques du réseau d’eau potable de
la collectivité (coordonnées, altimétrie, diameétre, matériaux des canalisations, fiche d’essais des
poteaux incendie...).

Accessible a la collectivité, le nouveau SIG est mis a jour au fur et a mesure par le délégataire.

Travaux de réfection des réservoirs

Un planning de rénovation des ouvrages de stockage a été défini dans le contrat de délégation sur un
programme de 940 000 € HT et selon le calendrier suivant :

- 2020 : Electrification du réservoir Mont National et du Kilbs a Obernai,
- 2021 : Réfection réservoir de Bernardswiller,

- 2021 : Réfection du réservoir du Mont National,

- 2022 : Réfection du réservoir du Kilbs,

- 2026 : Réfection des réservoirs Plaine 1 et 2.

En réalité ce planning a été adapté pour répondre aux enjeux d’exploitation.
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Travaux de réfection du réservoir du Kilbs finalisés en 2024 :
- Travaux extérieurs :

T

Un point d’arrét a été réalisé sur la réfection des réservoirs.

L'enveloppe budgétée a été atteinte sans que les réservoirs Plaine 1 et Plaine 2 aient bénéficié d’une
réfection.

Un chiffrage des travaux restant a réaliser sera a définir ainsi que la programmation de ces travaux.

6.3. Ressources

Par arrété préfectoral du 24 février 2014, une enquéte publique a été prescrite du 7 avril 2014 au
12 mai 2014 inclus, en vue d’obtenir I'autorisation d’utiliser I’eau prélevée dans le milieu naturel en
vue de la consommation humaine incluant la déclaration d’Utilité Publique des travaux de prélevement
et I'établissement des périmétres de protection ainsi que I'enquéte parcellaire des sources et des
réservoirs. Arrété pris le : 05/02/2015.

Reconquéte de la qualité de la ressource de Krautergersheim

Le forage de Krautergersheim a fourni en 2024 632 266 m? représentant 40.7 % des besoins actuels
en eau potable.

La ressource est sensible aux pollutions diffuses, essentiellement aux nitrates. Le Préfet du Bas Rhin a
classé « Grenelle » le forage de Krautergersheim en 2008 celui-ci étant prioritaire pour la reconquéte
de la qualité de I'eau.

Neuf autres captages Bas-Rhinois sont également classés « Grenelle ». Ce classement implique la mise
en ceuvre d’actions pour la reconquéte de la qualité de I'eau, la CCPO devant justifier auprés des
services de I'Etat de la réalisation de ces actions.

Pour le volet agricole, un diagnostic a été réalisé sur toute I'Aire d’Alimentation de Captage. Il sert de
base de réflexion pour I’élaboration du prochain plan d’actions de reconquéte de la qualité de I'eau.
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Avant méme le classement en forage « Grenelle », en 2006 et 2007, la Communauté de Communes
engageait des mesures pour préserver la qualité de sa principale ressource en eau par le soutien
financier pour la mise en place de Cultures Intermédiaires Piéges a Nitrate (CIPAN). Devenue
obligatoire en 2008, cette mesure a été complétée par la mise en place de sous semis de mais.

La culture de mais couvre une grande partie de la surface cultivée de I'aire d’alimentation du forage.
L’opération de sous semis de mais consiste en I'implantation de sous semis dans les parcelles de mais
incluses dans I'aire d’alimentation du forage de Krautergersheim au stade 6-8 feuilles du mais. La dose
de semis pour le ray-grass se situe entre 10 et 15 kg/ha.

L'accord des exploitants des parcelles de mais pour I'implantation du sous semis est obtenu par la
Communauté de Communes. Le ray-grass permet de maintenir une couverture du sol a I'automne
apres la récolte du mais. Cette couverture réduit le risque de lessivage des nitrates excédentaires vers
la nappe phréatique.

Maintien de la couverture du sol a I'automne apres la récolte du mais

En 2023, I'opération sous semis mais a concerné 35 ha dans I’aire d’alimentation. 4 agriculteurs ont
participé a la démarche.

En 2024, du fait de conditions météorologiques, les opérations sous semis mais n’ont pu étre réalisées.
Les parcelles n’étaient pas accessibles aux engins agricoles.
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Les problemes de qualité et de quantité d’eau sont une des priorités constantes portées par les élus
du territoire en charge de la production et de la gestion de la ressource en eau.

Les actions précitées ont été réalisées mais les conséquences positives sur la ressource peuvent
difficilement étre mesurées en raison de la migration trés lente des nitrates dans le milieu (45 cm/an).

Etudes préalables a la révision de la DUP du forage de Krautergersheim

Fin 2017, la CCPO a attribué au bureau d’études GINGER BURGEAP la réalisation des études de
vulnérabilité et d’incidence préalables a la révision de la Déclaration d’Utilité Publique du forage de
Krautergersheim.

Le bureau d’études et son sous-traitant, le cabinet ENVILYS chargé du diagnostic agricole, ont présenté
au comité de suivi le rendu final de I'étude préalable a la révision de la DUP le 7 octobre 2020. Les
résultats du diagnostic agricole sont riches d’enseignements.

Le rapport définitif a été transmis au service de I’ARS en 2021.

Sur proposition de I’'hydrogéologue agréée-coordinateur départemental, I’ARS nomme officiellement
le 26 ao(t 2022, Mme Alice PROUVOST, comme hydrogéologue agréée pour émettre un avis sur le
projet de révision de I'arrété préfectoral du 24 juillet 1974.

En aolt 2023 Mme Alice PROUVOST a rendu son avis sur le projet de révision de I'Arrété Préfectoral
du 24/07/1974 de Déclaration d’Utilité Publique du forage d’eau potable de Krautergersheim.

Le 27 décembre 2023, la Communauté de Communes saisit les services de I’ARS pour un porté a
connaissance d’éléments complémentaires relatifs a I'avis de I’"hydrogéologue agréé pour la révision
de la DUP du forage de Krautergersheim.

En 2024, I'élaboration du programme d’action a été confiée a ENVILYS. Il s’agit d’'un bureau d’étude
spécialisé dans les questions d’agriculture.

Co0t de la mission : 57 000 € HT financé a 70 % par I’AERM, reste a charge pour la CCPO : 17 100 € HT

Mission d’ENVILYS :

1) Diagnostic territorial des pressions agricoles ;
- Bibliographie
- Enquéte de terrain sur les pratiques agricoles
- Caractérisation des pratiques agricoles

2) Diagnostic socio-économique

3) Elaboration du programme d’actions
- Définition d’une stratégie d’intervention
- Définition de 2 programmes d’actions

4) Approfondissement et chiffrage d’un programme d’action.
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La composition du COPIL est définie dans le CTTP du marché d’ENVILYS :

Du Vice-Président de la CCPO en charge de I'’eau et de |'assainissement
Du Vice-Président de la CCPO en charge de I'environnement
2 élus de la Commission Permanente Eau Assainissement :
M Thierry STOEFFLER et M Jean-Luc KRUGMANN

Des services de la Communauté de Communes

D’un représentant de I’Agence de I’'Eau Rhin Meuse

De I’Agence Régionale de Santé

De la Direction Départementale des Territoires

De la Chambre d’Agriculture d’Alsace (organisme consulaire)
Des exploitants du territoire

Bio en GrandEst

Un premier comité de pilotage a eu lieu en fin d’année 2024.
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Indice : 02725X0001 Désignation : F Commune : krautergersheim (67)
Date ouvrage : 01/01/1950 Lieu-dit : aep krautergersheim
Localisation ﬂ(l.amber‘t 1) Utilisation : aep Pompage d'essai PP 11/05/1950
X: 986.121 km Piézométrie indicative (15/05/1950) Débit spécifique : 80.00-10° m2/s
Y: 99.038 km Profondeur niveau d'eau : 5.50 m/sol
Z:156.60 m (coupe : 156.64 m) Cote piézométrique : 151.10 m
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6.4. Les travaux engagés en 2024

OBERNAI

Plan Vélo :

Poursuite des travaux dans le cadre du plan vélo. Les travaux réalisés par I'entreprise TRABET ont été
réalisés sous maitrise  d’Oeuvre du bureau d’Etudes et d’ingénieries SERUE.
Dans le cadre du contrat de délégation du service de I'eau potable, I'entreprise SUEZ eau France a
exécuté le renouvellement des branchements d’eau potable et le raccordement des nouvelles
conduites sur le réseau existant.

Descriptif des travaux :

Rue du Général Leclerc Sud section 4 :
Renouvellement de 350 ml de conduite fonte DN 150 et de 21 branchements.
Montant des travaux 123 720.72 €HT

Préparation de vannes pour
raccordement sur la conduite
de 350mm rue du général

- Rue des Champs Verts section 11 - partie Nord :
Renouvellement 270 ml de conduite en fonte de 150mm et renouvellement de 11 branchements.
Montant des travaux 87 362.00 €HT

Raccordement de la nouvelle conduite
DN 150 rue des Champs Verts
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Trame Viaire

Finalisation de la programmation pluriannuelle de 2021 a 2024 de la trame viaire :

- Convention de Co-maitrise d’ouvrage entre la CCPO et la Ville d’Obernai,

- Estimation des travaux 440 000.00 € HT et validation de la phase PRO par le bureau d’étude

« LOLLIER Ingénieries »,

- Lancement de la consultation du marché public avec CAO pour début des travaux janvier 2025,
Le projet se décline en différents secteurs avec une programmation de travaux de 2025 a 2028 :

- 2025 Rue de Sélestat Nord, Place Neher,

- 2026 Rue de Sélestat Sud,

- 2026 Rempart Monseigneur Caspar Circulé,

- 2026 Parvis de I'Eglise, rue Chanoine Guys, rue de I'Ecole et ruelle des Brochets,

- 2027 Rempart Monseigneur Caspar Piéton,

- 2027 Route de Boersch,

- 2028 Rues Capucins, Angle, Mars, Cogs, Etudiants et Brulée.

BERNARDSWILLER

Rue de Goxwiller

- Contractualisation d’'un groupement de commandes entre la commune et la Communauté de
communes,

- Notification du marché de maitrise d’ceuvre : « LBSH »,

- Estimation des travaux 59 000.00 € HT et validation de I’AVP pour des travaux programmés en
2025 et 2026.

NIEDERNAI

Rue des Pierres et rue des Oiseaux

- Contractualisation d’'un groupement de commandes entre la commune et la Communauté de
communes,

- Notification du marché de maitrise d’ceuvre : « LBSH »,

- Estimation des travaux a 139 000.00€ HT et validation de I’AVP en tranche ferme et la phase
PRO en tranche conditionnelle pour des travaux programmés en 2025.
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7 ORIENTATION POUR L’AVENIR

OBERNAI

‘ Plan Vélo
Réalisation de la derniere tranche « Parvis Freppel » par I'entreprise TRABET sous maitrise d’ceuvre
SERUE.
Estimation 234 216.00 € HT relatifs aux travaux et 80 000.00 € HT pour les travaux exclusifs du
délégataire.

Compteur de sectorisation

Un comptage pertinent serait a réaliser sur la canalisation principale a I'entrée d’Obernai, au niveau
de la jonction K2.

Ce comptage permettrait de surveiller la moindre fuite sur cette conduite maitresse, entre la sortie du
forage de Krautergersheim, et les premiers abonnés.

Cette conduite de 350 mm chemine sous I'autoroute A35 et la route départementale RD500.

KRAUTERGERSHEIM

|Rue des Jardins|
La commune nous informe sa volonté d’aménager la rue des Jardins suite aux travaux d’enfouissement
du réseau de distribution basse tension géré par les UME.
Estimation des travaux exclusifs du délégataire 34 500.00 € HT:
- Renouvellement hors terrassement 22 branchements : 24 000.00 € HT,
- 3raccordements : 10 500.00 € HT.
Estimation des travaux Eau Potable 91 500.00 € HT:
- 165 ml Canalisation PVC 110mm : 51 500 € HT,
- Terrassement enrobage 22 branchements : 40 000.00 € HT.
Il est envisagé une Co-maitrise d’ouvrage commune-CCPO et de confier I'étude a un maitre d’ceuvre.

CCPO

Station de traitement d’eau de Klingenthal, Saint Nabor et Krautergersheim.

Orange a informé SUEZ de la fin programmeée des liaisons téléphoniques cuivre.

Réflexion a mener sur le remplacement de cette ligne téléphonique et de la modernisation des
automates de gestion.
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L’eau un bien précieux.

Suite a la période caniculaire de I'année 2023, il est pris acte de I'impériosité de la protection de la
ressource, tant sur sa qualité, que sur sa disponibilité.

Des actions de communication sont engagées pour informer la population de ne pas gaspiller cette
ressource (récupérateur d’eau de pluie, déconnexion des toitures...).

Les prescriptions lors des demandes d’urbanisme ou des demandes de raccordement, vont insister sur
les avantages de la récupération de I’eau de pluie.

Les travaux engagés en 2024 et a venir ainsi que le programme de recherche de fuites engagé par le
délégataire ont permis d’améliorer le rendement du réseau, |'effort est a poursuivre.

La gestion intégrée des eaux pluviales sur la parcelle va étre un levier pour la protection des masses
d’eau, actions définies dans le PAOT diligentée par la DDT et dans le PLUI.

Enfin, la poursuite du dossier pour I'obtention de la nouvelle DUP du forage de Krautergersheim va
concrétiser la protection de cette ressource.

Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile 38
Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'Eau Potable 2024



Accusé de réception en préfecture
067-246701080-20250624-20250421V1-DE
Date de télétransmission : 01/07/2025

Date de réception préfecture : 01/07/2025

ANNEXES

e ANNEXE 1. SCHEMA DU RESEAU D’EAU POTABLE

e ANNEXE 2. FICHES D’IDENTITE DES STATIONS DE TRAITEMENT D’EAU DES SOURCES ET DES
FORAGES

e ANNEXE 3. FORMULAIRE DE DEMANDE DE BRANCHEMENT ET PERMIS DE CONSTRUIRE

e ANNEXE 4. SYNTHESE ANNUELLE DE L’ARS SUR LA QUALITE DES EAUX D’ALIMENTATION POUR
LES COMMUNES ADHERENTES (3 SECTEURS)

e ANNEXE 5. NOTE D’'INFORMATION DE L’AGENCE DE L’'EAU RHIN-MEUSE
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ANNEXE 1. SCHEMA DU RESEAU D’EAU POTABLE
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ANNEXE 2. FICHES D’IDENTITE DES STATIONS DE
TRAITEMENT D’EAU DES SOURCES ET DES FORAGES

Fiche d'identite - Station Krautergersheim

Nom de la station Station Krsutergersheim
Esxploitant SUEZ
Collectivité CCPAYSDE STE OOILE
Constructeur
Année de mise en service 204
Dimensioanement 100 § 200 M3
| Type de contrat Affermage
Echéance contrat 2032
Localisation station Krautergersheim
| Agence ALSACE
| Type de traitement étage |
Type de traitement étage 2
| Type de traitement étage 3
| Tgpe de désinfection Filtration « permanganate
Analyseurs en continu  Presence Nombre
Permanganate de potassium pHméte Non .
Quymétre Non
Turbidimétre Non
Uumétre Non
Analgseur de chlore Non
Conductimétre Non

_—

[D!slinuion eauz de service Sxation d'epuration

Fiche d'identité - Station de transfert de K2

Nom do la station Stason de transfert de K2

Exploitant SUEZ

Collectivité CCPAYS DESTE ODLE

Constructour SUEZ

Année de mise en service

Dimenslonnemaent 1000 my§

Type de contrat Affermage

Echéance contrat 2032

Localisation station Overnal

Agence ALSACE

Type de traitemant étage 1 Simple désnfection

Type deo traitoment étage 2

Type de traitement étage 3

Type de désinfection Boxyde de chiore

Réactifs utilisés Analyseurs en continu Présence Nombre

Acide chiorydrique 7% pHmire

Chiorte de Sodium 9.5% Owymblre Non -
Turbckmétre Non
Uvmire Non
Analyseur de chiore Non -
Conductimsre Non

| Destination eaux de service Pas d'sau de service ]
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Fiche d'identité Statio

Nom de |a station Station de neutraisation Kingenthal
Bxploitant SUEZ
Collectivite OCPAYS DESTEOOLE
Constructeur Lyonnasse des Eaux France
Année de mise on service 1986
|Dimeonsionnement 80 m3M

Type de contrat Attermage
£cheance contrat 2032
Localisation station Rue Scheidecker Kingertha
|Agence ALSACE

Type de traitement etage 1 Remnéraksaton - neutraisabon
Type do traitement étage 2

Type de traitemaent étage 3

Type de désinfection Bioxyde de chiore

Acide chiorhydrigue 7% Oul
Chiorte de Sodm 5,5% Owymbtre Non
Soude Turbidmetre Oul 1
Calcare lerrestie Uvmitre Non
02 Angyseur de chiore Oui 2
Conductimbire Oul 1
[Destination eaux de service Staton dépuraton |

Fiche d'identité Station de traitement Saint Nabo

Nom de la station Staton de neutralisabion Sairt Nabor

Exploitant SUEZ

Collectivité CCPAYS DESTEODRE

Constructeur Lyornaise des Baux France

Année de mise en service 2000

Dimensionnement 35 mahh

Type de contrat Affermage

Echéance contrat 2032

Localisation station Rue des Alcnes

Agenca ALSACE

Type de traitement étage 1 Renmrdrabsabon - neutraksation

Typo de traitemant étage 2

Type de traitement étage 3

Type de désinfection Biaxyde de chiore

Acide chiorhydnigue % pHmitre Ouw

Criorite de Sodum 9.5% Oyméte Non

Soude Turbicmetre Ou 1

Calcare lerresire Uvmire Non

oo Analyseur de chiore Oul 1
Conductimaire Ow 1

[D"tmnboa eaux de service Station d'épuration ]
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Fiche d'identité - Sta

Nom de la station Station de pompage de Kraulergers heim Photos

Exploitant SUEZ

Collectivité CCPAYS DESTEQOILE

Constructe ur SYNDICAT MXTE DU BASSN DE LEMN

Année do mise en service 1974

Dimensionnement 200 mih

Type de contrat Affermage

Echéance contrat 2%

Localisation station Route do Mestratzhem Kansergersheim

Agence ALSACE

Type de traitement étage 1 Serple désinfection

Type de traitomont étage 2

Type de traltemaent étage 3

Type de désinfection Bioxyde de chiore

Réactifs utilisés Analyseurs en continu

Acde chiorhydnque 7% pHméte

Chorte de Sodum 9 5% Oxymiye Non -
Turbidmeétre Non -
Uvmetre Non
Analyseur de chiore Non
Conductimiire Non -

| Destination oaux de service

Pas d'esu de service

Fiche d'identite - Pompage Hindisheim

Nom de la station Fompage Hndisherm Photos
Exploi SUEZ

Colle ctivité CCPAYS DE STE ODLE
Constructeur

Année de mise en service 2011
Dimensionnement 100 & 200 mdih
Type de contrat Affermage
Echéance contrat 2032
Localisation station Hndsheim

| Agence ALSACE

Type de traitement étage 1 Simple désinfection
Type do traitement étage 2

Type do traitement étage 3

Type de désinfection Bionyde de chiors

cide chiorhydngue 7%
Chiorite de Sodum 9.5%

Réactifs utilisés

Analyseurs en co Présence Nombre
pHMiYe

Oymétre

Turbidmétre

Uvmévre

Anayseur de chiore

HEHEEEHB

Conductimare

| Dostination eaux de service

Pas d'eau de service
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ANNEXE 3. FORMULAIRE DE DEMANDE DE
BRANCHEMENT ET PERMIS DE CONSTRUIRE
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S+ @) suea

tmmscmmm | N® dossier :
Réserve 3 'administration

36 - 3B rue du Maréchal Koenig 67 210 OBERMAI -téléphone : D3B8 955352 - Email @ copso@ccpso.com

DEMANDE DE RACCORDEMENT
AU RESEAU D'EAU POTABLE, AU RESEAU D'ASSAINISSEMENT

le soussigné, (Mom, Prénom, Société) :

Demeurant au N°: Rue :
CP: Localité :
= adresse mail : M*® SIRET :

Adresse de facturation si différente de votre adresse actuelle :

Demande I"établissement : [ d’un branchement principal d"assainissement
O d'un branchement principal d'eau potable

O de compteur(s) supplémentaire(s) d’eau potable, nombre :

Atteste avoir pris connaissance :
- du Réglement Général du Service des Eaux de la Communadté de Communes du Pays de Sainte Odile,

= du Reéglement Général du service d'Assainissermnent de la Communauté de Communes du Pays de Sainte Odile,
- du montant de la Participation pour I’ Assainissement Collectif déterminée par la CCPO : £
Fait & : le :

Signature(s) du/des demandeur(s) :

AVI5 DE LA MAIRIE Date :

o Favorable et conforme Le Maire,
0 Défavorable

Observation :
AVIS DE LA COMMUMAUTE DE COMMUNES Date :
O Favorable et conforme Le Président, par Délégation

o Défavarable

Observation :
Mme Audrey SCHIMBERLE,
Directrice Générale des Services
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Adresse des travaux
Pour |'immeuble N*: Rue :
CP: Localité :
N* permis de construire : Mombre de logement(s) crééis) :

» Le [ou les demandeurs) devra indiquer s'il s"agit de nouveau(x) logement(s), de réhabilitation de logement]s),
de maodification de logement(s) ou autres {a préciser) :

® Arréte de Permis de Construire

® Plan de situation

® Plan de masse avec plans d'exécution des réseaux d'eau et d'assainissement.

Indication de Femplacement souhaité du compteur eau potable etfou boite de branchement sur le plan de
situation (joindre des photos).

® vue en plan par niveau avec indication des réseaux d'assainissement

® Coupe avec indication des réseaux d' assainissement (ventilation des chutes)

® Le matricule du compteur (en cas de compteur existant)

® Fiche de demande de branchement incendie si nécessaire

® Formulaire de TWA réduite sur rénovation CERFA 13948*5 (habitation de plus de 2 ans) si nécessaire

¥ Tous les renseignements demandés sur le présent document devront étre diment remplis par l'intéressa.

# Toute demande dewvra impérativement étre complétée au plus tard deux mois avant la date souhaitée de
réalisation de branchement(s).

« Chague intéressé doit avoir pris connaissance du montant de la Participation pour I"Assainissernent Collectif
(PAC) créée par I'articke 30 de la Loi n® 2012-354 de finances rectificative du 14 mars 2012 et qui est calculée
d'aprés le tableau ci-aprés conformément a la Délibération du Conseil de Communauté.

Cette participation est facultative. Elle est instituée par délibération de I'organe délibérant de la persanne
publigue compétents en matiére d'assainissement qui fixe les modalités de calcul et en détermine le montant.
Elle sera exigible & compter de la date de raccordement au réseau collectif de I'immeuble, de l'extension de
I'immeuble ou de la partie réaménagée de I'immeuble, dés lors que ce raccordement génére des eaux usées
supplémentaires.

Type de logemantis) Tarifs en Curas
Le montant de la Participation pour Assainizsemnent Collectif 1er ingement ow Ler local professiannel 1400 €
est fixé par la Communauté de Communes selon un montant Par logement ou local supplémentaine : 2008
- - a a - i
forfaitaire. Elle s'appliquera aux constructions neuves, aux du ™ au F Inchs
. . i Par logemant ow |ocal supplésmentaine -
extensions de constructions existantes générant des eaux dlu B et phus AL

« Pour toute information complémentaire, merci de contacter le Service Environnement de la Communauté de
Communes du Pays de Sainte Odile -
Par téléphone au 03.88.95.53.52 Par Email cepso@ecpso.com
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ANNEXE 4. SYNTHESE ANNUELLE DE L’ARS SUR LA
QUALITE DES EAUX D’ALIMENTATION POUR LES
COMMUNES ADHERENTES (3 SECTEURS)

QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?
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ANNEXE 4. NOTE D’INFORMATION DE L’AGENCE DE
L’EAU RHIN-MEUSE

REPUBLIQUE
FRANCAISE

AGENCE

Lidersé DE L'EAU
o RHIN-MEUSE

Edition mars 2025

Note d'information sur les redevances
L'agence de I'eau vous informe

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de 'eau sont des recettes fiscales
environnementales pergues aupres de ceux qui utilisent Feau et quien
altérent [a qualité et la disponibilité {[consommateurs, activités économiques).
Les agences de Peau redistribuent cet argent collecté sous forme d'aides
pour mettre aux normes les stations d'épuration, fiabiliser les réseaux d'eau
potable, économiser I'eau, protéger les captages d'eau potable des pollutions
d'origine agricole, améliorer le fonctionnement naturel des riviéres...

Au travers du prix de |'eau, chagque habitant contribue 3 ces actions au service
de l'intérét commun et de la préservation de I'environnement et du cadre

de vie.

Dans le cadre de la loi de finances votée en décembre 2023, une nouvelle
réforme des redevances a été appliquée depuis janwvier 2025, Trois nouvelles
redevances ont fait leur apparition sur la facture d'eau des abonnés, d'autres
vont disparaitre ou évoluer. Ceci pour renforcer le principe du paollueur
payeur et équilibrer les contributions des redevables.

‘ Fak bo service Jew potable ot
do dépalivion det esex undes

G0 mitons dexsce I3de
sex collectivinde pour Neaw ot
o mdeux quatiGues

34
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254 milione Sourse
@'addes en 2004
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D'OU PROVIENNENT LES REDEVANCES 2024 ?

En 2024, le montant global des redevances (tous usages de |'eau confondus)
émises par 'agence de l'eau s'e e 3 plus de 164,8 millions d’euros,
dont plus de 118,9 millions en provenance de la facture d'eau.

- Qui paie quoi a I'agence de I'eau pour 100 € de redevances en 2024 ?
recettes , re d evances fusleurs ridtant dun pourcentage pour 100 €) - sowee agence de l'eau Rhin-Meuse

-ﬂ- 0,06 € 4,57 € 72,12 €de redevance

de redevance de redevance de de poliution domestique

de pollution poliution payés par les abonnés

payé par paryés par kes industriek [y compeis séaeinn de collecte)
les deveurs {y compris réseaun de

concemnés coliecre) et les activités

ECONOMIQUES CONCRTNES
5,76 € de redevance de

pollutions diffuses 1 0 0 €

0,44 € de redevance pour

la protection du milieu aquatique
payé par les picheurs

paryts par les distei-
remebeiavad  de redevances émises
par'agence de 'eab

tosanitaies
2024 1,71 € de redevance cynegetnque
en

Dayé par led chaddeurs

et sépercutds sur le
493 €

prix des produits
de redevance de

prelévement
payés pa les activinds
dconamiques

035€

de redevance

de prélévement
payds par les
irrigants

10,06 €

de redevance

ﬁ de prélévement
payds par les coliectivités pour
Falmentation en eau

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

Grace a ces redevances, I'agence de |'eau apporte, dans le cadre de son programme d'intervention,
des concours financiers (subventions) aux personnes publiques (col tés territoriales...) ou privées
(acteurs industriels, agricoles, associatifs...) qui réalisent des actions ou projets dintérét commun au bassin
ayant pour fi au. Ces aides réduisent d'autant I'impact

es investissement de l'eau

r - Comment se répartissent les aides pour la protection des ressources
int entions [ aides en eau pour 100 € d'aides en 2024 ?
fwideurs réwitant dun pouscentage pour 100 € d'aides en 2024) « source agence de Feau Rhin-Meuse

5,60 € 3713 €

aux acteurs économiques aux collectivités pour 'épuration
pour la dépoliution industriclie et la gestion des caux de pluie

29,89 €

9,63 €

pour lutter contre les
poliutions diffuses et
protéger les captage:

en 2024

14,86 €
aux collectivités

powr la préservation de 1a qualite
et la richesse des milieux

d'aides accordées
par l"agence de l'eab

aux collectivités rurales et
urbaines pour 'amélioration
de la qualité du service
d'eau potable

2,89 €

pour 'animation des politiques de I"eay,
la sensibilisation aux enjeux de l'eau
et la solidarite iInmernationaie

aquatiques
En 2024, 59 % des aides de I'agence de 'eau Rhin-Meuse, accompagnent des actions de lutte contre les effets

du déréglement climatique.

2 NOTE DINTOR MATION SUR LIS RIDEVANCTS DE UAGENCE DI CLAU RMIN MIUST
Rapport anroel 1er le prix ot ks qualing du servics public de Neas ot de Manamime ment
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ACTIONS AIDEES

PAR L'AGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE EN 2024

Lannée 2024 margue la dernigre année du 11° programme d'intervention de Fagence de l'eau
Rhin-Meuse et de son contrat d'objectif et de performance 2019-2024 signé avec I'Etat.

Dees indicateurs annuels permettent de mesurer et suivre les efforts des maitres d'ouvrage

et de I'agence de |"=aw en faveur des ressources en eau et des milieux aguatiques.

EN 2024...

WOLUME DEAL JEM M) MOMERE DE CAFTAOES MONTANT [EN MILLIINE Crey
EC:ONOMISE ET BUBSTITUE | PRIORITAIRES AIDES AIDEH APPORTEES ALRK
TELIRE {MAEC, B0,

5,5
&

HOMBRE DE KILOMETRES DE SRE D'HEC LG DE
COURS [¥EAL RESTAURES B . B 3 | B DANJEREUHES
i P&R LES ACTWTES
ECONOMIDUES

193 R 31l 592
N &

=+ EDVAGE :

TRANSFORMER POUR PROTEGER

DURABLEMENT

Le 12° programme d'intervention de 'Agence

de l'eau Rhin-Meuse 2025-2030 est doté d'une Ce nouveau programme se ConCentrera sur
capacité d'aides de plus d'1 Md€. Déployé sur 5 priorités d'actions, & savoir 'atteinte du

6 ans & compter du 1= janvier 2025 ce nouveau bon état des eaux, la sobriété hydrique,
programme ambitieux poursuit la dynamigue la reconquéte des captages, les solutions
de transformation déja initiée par I'Agence fondées sur la nature et la préservation de la
de l'eau Rhin-Meuse sur son territoire en biodiversite.
soutenant les acteurs locawx dans leurs actions En savoir pluz sur le 12* Programeme : httpwaoaeau-
pour un usage durable des ressources en eau. chin-meyse friZe-programme-dintervention-202 5-2030

Le 12" programme de I'Agence de l'eav Rhin-

Meuse répond aux enjeux environnementaux RHIN-MEUSE, LE FILM

définis dans plusieurs stratégies nationales

mais également dans les documents de Diécouvrez ce documentaire captivant de
planification de bassin. Le 12° programme 26 minutes qui, au travers de nombreux

fait ainsi figure de levier principal pour la témaoignages, vous racontera l'épopée de la
mise en ceuvre du Plan Eau, des Schémas politigue de I'eaw de notre territoire, Pévolution
directeurs d'aménagement et de gestion des des priorités depuis 60 ans et les enjeux

eaux (SDAGE) des districts du Rhin et de la climatiques auxgquels ke bassin Rhin-Meuse doit
Meuse et du plan d'adaptation au changement d'ares et déja faire face.

climatigue des ressources en eaw du bassin Pour le eonsulter : httpefwsapoutube.com|
Rhin-Meuse. watchPv=PFaNTKgI N8k

HOTE DFTHPOESATEDM SUR LIS REDCVARCTS DI LAOIRCE DF LTAL RsR-HDIST
Esppr e ! drin da wrvice puSic o Fega o 2 FRDrcwrere 3
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LA CARTE D°IDENTITE DU BA M RHIN-MEUSE

. _ Agence de 'eav
| Le bassin Rhin-Meuse

© ERES Rhin-Mewse

2 bassins versants (partie francaise] - celui du Rhin,
24 000 km* (avec son affluent principal, la Mosedls)
et celui de la Mause, 7 800 km®.

Un contexte intemational margué, ke plus
transfrontalier des bassins frangais : 4 pays limitrophes
[Suizze, All=magne, Luxembourg, Belgique).

ARDIHALS

Le bassin :
& 12000 km#[E% du territaire national métropalitain)
44 millions d'habitants
* B départements
¥ 3230 communes.

-

Raady
i .
[rr=r"

Les 7 bassins
hydrographigues
metropolitains

il s S LB 0 - Py < B 1l Wi 00 = | s ] s gy P EF 5% Q- t.

Agence de Feaw RhincMevse
Boériayll=s - BP 30019
£ME1 Moulins.|&s-Metz cedex #

TEI. 03 87 34 47 00
agencegeau-rhin-meuse fr

Suivez actualité (n} @) (1) (%) (@)
de I'agence de I'eau Rhin-Meuse : www.eau-rhin-meuvse.fr

Jusgu'aw 25 mai 2025, le comité de bassin Rhin-Meuse et I'Etat
sovhaitent recueillir votre avis sur 'avenir de I'eau. En effet, la
gualité de l'eau, 'environnement, I'atténuation et I'adaptation au
déreglement climatigue, la santé publique, les sécheresses, le risque
dinondaticn_ sont des sujets d'actualité gui nous concernent tous.
Les situations évoluent sans cesse. Grace a Faction de politigues
publigues, des défis trouvent leurs réponses. Depuis plusieurs
annees, le public est régulierement consulté a différentes étapes de la construction et de la mise en ceuvre
de ces politigues publigues.

Cette consultation porte sur les enjeux et les pistes d'action relatifs & la gestion de l'eau et aux risgues
dinondation pour les années 2028 & 2033 : ke plan de gestion des eaux (ou schéma directeur d’aménagement
et de gestion des eaux - Sdage) et le plan de gestion des risques d'inondation (PGRI). Alors, donnez votre avis
pour mieux partager et identifier les leviers et les défis a relever.

En saveir plus : hitpsiiconsultation.agu-rhin-meyse fr

*§®LES ,
%‘éﬂf %@Eﬁgﬁ Retrouvez toutes les ressources sur le site https:(/lesagencesdeleau.fr
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